
 

 

 
https://www.euskadi.eus/inicio  

 
Pinchar en Mi carpeta … 
 

 
 
Y en el “menú”  Tramites y servicios  

      ↓ 
Registro electrónico general 



 

 

 
 
Nos llevara a esta página… 

 
…donde, abajo del todo, veremos un botón con el tex to…  
 

Formulario de Registro electrónico general 
 
 
  



 

 

 
Aquí se nos pedirá que nos identifiquemos… 
 

 
 
  



 

 

Una vez nos hayamos identificado, tendremos una pan talla como 
esta… 
 
PASO 1 

 
Lo primero aquí es elegir el departamento ante el c uál 
presentaremos nuestra respuesta, en caso de haber s ido por un 
requerimiento, o tema que corresponda. 
 
Los campos : número (D.N.I.), nombre y apellidos es tarán 
rellenados. En este ejemplo/guía se han eliminado. 
 
Observaremos, que el tramite completo está dividido  en 4 pasos, 
donde el primero ya casi lo tenemos listo. ACEPTAR 



 

 

 
Si faltase algún dato obligatorio la aplicación nos  lo recordará. 
 
Dentro, aun del primer paso, rellenaremos el aparta do… 
 

CANAL DE NOTIFICACIÓN Y COMUNICACIÓN 
 

 
 

Botón SIGUIENTE 
 
 
  



 

 

 
Paso 2 
 

 
 
El campo asunto , expone  y solicita  son campos libres. Lo que 
recomiendo es que en alguno de ellos se haga menció n a la 
delegación a donde se debe remitir o Lakua/Departam ento. 
 
 

Botón SIGUIENTE 
 



 

 

Paso 3 
 

 
 
En este paso NO es OBLIGATORIO aportar documento al guno pero a 
continuación explicamos su funcionamiento. 
 
1º Pinchar cobre el “clip” con el texto Adjuntar . 
 

 
 
Aparecerá flotando una venta donde nos pide una descripción del 
documento que vamos a subir a la plataforma. GUARDAR 
 
 
 
 



 

 

Nos añadirá una línea con la descripción y volvemos a pinchar 
sobre el clip, donde ahora si podremos seleccionar y subir el 
fichero. 
 

 
 
En esta misma ventana podemos ver los limites en cuanto a tamaño 
y formato de los ficheros. 
 

Botón SIGUIENTE 
 

PASO 4 
 
Aquí, antes de firmar y enviar la solicitud, podremos comprobar 
que todos los datos son correctos para corregirlos si fuese 
necesario. 
 
Si todo está correcto … botón FIRMAR Y ENVIAR . 


